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 Im Rahmen der Erstellung des 

Wirtschaftsförderungskonzeptes ist ein deutlicher 
Handlungsbedarf zur Verbesserung des Image Mindens 
erkannt worden. 

 
• Ebenso hat eine Befragung von Menschen in der Region 

um Minden gezeigt, dass viele - selbst in einem Umkreis von 
100 km - nichts mit Minden verbinden. 

 
 Wie viele Städte und Regionen mit starker Wirtschaft 

leidet Minden unter einem Fachkräftemangel 
 
 Gleichzeitig leidet Minden wie viele Mittelstädte unter 

negativen Entwicklungen im Einzelhandel, was sich 
negativ auf die Wahrnehmung der Stadt auswirkt – nach 
innen und außen 

Stadt- und Standortmarketing 
 
Ausgangspunkt 
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• Herausarbeitung der besonderen Qualitäten Mindens 
   => Profilierung der Marke Minden, 
         Weiterentwicklung der bisherigen Markenstrategie 

 
• Stärkung der positiven Wahrnehmung unsere Stadt 

nach innen und außen  
    => Nach Innen: Stärkung der Identität und Wertschätzung 
          mit der eigenen Stadt  
    => Nach außen: Verbesserung bzw. Aufbau des Image 
          der Stadt 
 
 Entwicklung und Umsetzung einer 

Kommunikationskampagne und Schaffung eines 
einheitlicheren Erscheinungsbildes städtischer 
Kommunikation 

 

Stadt- und Standortmarketing 
 
Ziele 
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Zielgruppen 
 
 

• Die Menschen in Minden, die die Qualitäten ihrer Stadt 
bewusster wahrnehmen sollen, um sich stärker mit ihrer 
Stadt zu identifizieren 
 

• Externe Fachkräfte (mit Familie), die von Minden als 
attraktiver Stadt zum Leben und Arbeiten überzeugt 
werden sollen  

 
 
 

Stadt- und Standortmarketing 
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Bereiche des Stadt-Marketings 
 

Tourismus
marketing 

(für 
Besucher) 

Standort-
marketing 
(für Unter-
nehmen) 

City-
Marketing 

und 
Eventmarke
ting (für die 
Innenstadt) 

Kommunales 
Marketing 

(Dienst-
leitungen für 

Bürger) 

Regional- Marketing 

Stadt-Marketing 
(Stadtentwicklung) 
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Dachmarke / gemeinsames Marketing 

• MMG 
• Kreis 
• Kultur-

institute 

• Stadt: 
WiFö/ 

    Ö-Arbeit 
• MEW 
• IHK 
• IGS 

• Werbe-
gemeinschaft 

• MMG 
• Stadt: 

Geoservice/ 
Innenstadtkoor
dinator 

• ISG Obermarkt 

• Stadt:  
   Presse/ÖA 

    Bürgerservice      
    Kulturinstitute 
    Bildungs- 
    einrichtungen     
    Jugendhäuser 

• Kreis 

Quelle: Freyer, W.: Stadtmarketing und Tourismus, in: Landgrebe,S. Schnee, P. (Hrsg.): Städtetourismus, München 2005 / ergänzt um eigene Darstellung 
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 Selbstbild- und Fremdbilderhebung 
 Analyse der bisherigen Kommunikation 
 Analyse des regionalen Wettbewerbs 

 

Weg 
 

Forschung 

Kreation/ 
Umsetzung 

Strategische 
Planung 

 Weiterentwicklung und Neupositionierung der 
Marke Minden unter Berücksichtigung des 
Wettbewerbs  

 Schärfung der Zielgruppen 
 Erarbeitung Kommunikationsstrategie unter 

Berücksichtigung vorhandener 
konzeptioneller Ansätze 

 Neuentwicklung Corporate Design 
 Internet-Relaunch 
 Imagekampagne konzipieren und umsetzen 
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Marktforschung 
Wofür steht Minden bei seinen Bewohnern und bei 
Externen? 

Einwohnerbefragung 
2013 

Unternehmerbefragung und 
–Workshop 2012 

Workshop: Was ist 
Minden? 2013 

Regelmäßige 
Tourismusbefragung 
auf Messen (MMG) 

Telefonische 
Befragung in 
der Region um 
Minden (2014) 

--------------------------------------------------------------------------------------- 
Selbstbild 

Fremdbild 
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Stadt- und Standortmarketing 
Ergebnisse Forschung und Markenworkshop 

Minden hat… 
- Keinen sofort sichtbaren Wettbewerbsvorteil 
=> nicht das eine Leuchtturmprojekt oder die eine regionale oder 
nationale Besonderheit 
 
- Eingeschränktes Einzelhandels- und Freizeitangebot wird 

von jüngeren Einwohnern bemängelt 
=> Schwäche, die das Risiko darstellt, das Image der Stadt als 
      attraktiven Lebensort zu verletzen.  
 
Gleichzeitig jedoch: 
Viele Stärken, Chancen und Vorteile gegenüber vergleichbaren 
Städten, die in der Kommunikation hervorgehoben werden 
müssen und so zu einem positiven Image beitragen können 
 
=> Dass Minden bei Externen bisher über kein klares Image 
verfügt, kann durchaus als Vorteil begriffen werden 
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Stadt- und Standortmarketing 
Ergebnisse Forschung und Markenworkshop: Stärken + Chancen 

 
 Hohe Lebensqualität  Schöne Lage am Wasser inmitten 

berühmter Landschaft 
 Hohes Freizeit- und Sportangebot  
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 Vielfältiges und beachtliches 
kulturelles Angebot 

 Breites Bildungsangebot 
 
 Aktive Bürgergesellschaft 

Stadt- und Standortmarketing 
Ergebnisse Forschung und Markenworkshop: Stärken + Chancen 
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 Gute Verfügbarkeit und günstiges Preisniveau von Wohnflächen 

 Gute Infrastruktur  Attraktive Stellenangebote 

Stadt- und Standortmarketing 
Ergebnisse Forschung und Markenworkshop: Stärken + Chancen 
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Stadt- und Standortmarketing 
Ergebnisse Forschung und Markenworkshop 

Positionierung 
 
„Minden: Die große kleine Stadt.“ 
 
Zentrale Botschaft 
 
In Minden kann sich jeder zu Hause fühlen, sowohl der Stadt- 
als auch der Landmensch, denn Minden verbindet städtisch-
vielfältiges Angebot vor allem in Bildung, Kultur und 
Bürgergesellschaft mit ruhiger, wasserreicher Landschaft. 
Durch die gute Anbindung Mindens sind viele Großstädte und 
die Metropolen Berlin und Hamburg schnell zu erreichen. 
Gerade für Familien ist Minden attraktiv, auch weil das Leben 
und Wohnen im Vergleich günstig ist. Durch viele 
mittelständische und große Unternehmen gibt es vielfältige 
und gutbezahlte Jobs.  
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Nächste Schritte: Kreation/Umsetzung 

Bilderpool mit repräsentativen Stadtbildern 
aufbauen (Menschen in der Stadt zeigen) 
 
Stadtportraits (Texte) zu Themen: 
Bildung, Kultur, Freizeit+Sport, Wirtschaft, 
Stadt allg. 
 
Kampagnenkonzeption, Neuentwicklung Logo 
und Corporate Design 
 
Relaunch Internetauftritt 
 
Konzeption und Umsetzung Maßnahmen 
Imagekampagne innerhalb Mindens und 
nach außen 
 

bis Juli 
 
 
bis März 
 
 
 
Feb.-Juni 
 
 
bis August 
 
Juni - Dez. 
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Zwischenstand Internet-Relaunch 
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Projekt Internet-Relaunch minden.de 

16 

 

 Die Website einer Stadt ist ihr Aushängeschild – immer 
mehr! 

 

  Unsere aktuelle Website www.minden.de ist schon etwas 
   älter (2008) und bedarf einer Netzrenovierung: in Technik, 
   Struktur und Inhalt 

 
  Zur Zeit haben wir 17.000 Seiten 
   -> wichtige Informationen werden oft nicht gefunden 

 
 

 In ihrer Struktur ist die Website aus Verwaltungssicht 
gedacht. Finden sich Bürger darin zurecht? 

Ausgangspunkt 

http://www.minden.de/


S T A D T  M I N D E N 

Ziele der neuen Internetseite 

  
  Bürgerorientierung bei den Inhalten 

  
  Profilbildung/Imagebildung (eigene Themen setzen) 

  
  Technische und optische Modernisierung 

 
 Leichtes Finden von Informationen 
    -> Entfrachtung 

17 

Übersichtlicher Informationsaufbau: 
wenige gut strukturierte Inhalte nach oben, 
detaillierte Infos in der Tiefe 

Start
seite1.Navigations

ebene 

  

  Von der Verwaltungsstruktur zum Stadtportal 
    Alle Informationen über die Stadt auf einen Blick, 
    unter einer Adresse 
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Projektstand 
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Technische 
Basis 

• Auswahl eines geeigneten Content-Management-
Systems 

• Wichtig: Bedienerfreundlichkeit und technische 
Möglichkeiten 

Grob-
planung 

• Analyse städtischer Websites / Best Practice 

• Erarbeitung Einstiegsstruktur und Test mit Bürgern 

• Erstellung einer neuen bürgerorientierten  
Navigationsstruktur 

Design 

 

• Erarbeitung von Designentwürfen 
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Einstiegsstruktur www.minden.de 
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Leben in Minden Minden gestalten 

Bürger, Service, 
Politik 

Bildung, Kultur, 
Sport 

Arbeit, Wirtschaft, 
Standort 

Minden erleben 

Aktuelles Suche: „Alles finden in Minden!“ 
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Leben in Minden 
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Leben in Minden 

Minden für… 
- Familien 

-Menschen mit 
Behinderung 
-Jugendliche 
-Studenten 

-Zugewanderte 
-Senioren 

-Engagierte 
Bürger 

-Menschen in 
Notlagen 

-Weserfreunde 
-Gelangweilte 

 
 

Neu in 
Minden 

Lebenslagen 
- Arbeiten 
- Wohnen 

- Eigenheim 
- Umzug 
- Heirat 
- Kind 
geboren 

- Scheidung 
- Todesfall 

Umwelt Gesundheit 

Verkehr 
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Minden gestalten 
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Minden gestalten 

Stadtentwicklung 

Stadtplanung 

Ideen fördern - 
Verfügungsfonds 

Barrierefreie 
Stadt 

Die neue 
Fußgängerzone 

Mobilitäts-
konzept 

Klimaschutz 

Nachhaltigkeit 
(BNE, 

Fairtrade) 

Ort der Vielfalt 
/ LAP 
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Minden erleben 
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Minden erleben 

MMG Themen 
-Tourismus 

-Sehenswertes 
-Veranstaltungs-

highlights 
-Stadtführungen 

-Tagungen, 
Gästeservice 

-Hotels 
-Camping 
-Shopping 

 

Veranstaltungs-
kalender (MMG) 

Stadt in Bildern 
->besondere 

Orte 

Freizeit 
-Rund um die 

Weser 
-Fahrradfreun

dliches 
Minden 
-Bäder 

-Disc Golf 
-Natur 
erleben 

Gastronomie Ausgehen Sporthighlights 

Kulturhighlights 
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Bürger, Service, Politik 
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Bürger, Service, 
Politik 

Was erledige ich wo? 
-> Anbindung an 

Datenbank 
Zuständigkeitenfinder 

Stadtverwaltung 
- Wichtigste Anlaufstellen 

-Karriere/Ausbildung 
- Haushalt 

- Städtepartnerschaften 
- Satzungen 

Service der 
Städtischen 

Betriebe 

Politik (BGM, Rat 
und Ausschüsse, 
Ortsvorsteher, 

Beiräte) 

Ratsinfo
system 
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Bildung, Kultur, Sport 
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Bildung, Kultur, 
Sport 

Mindens breites 
Bildungs-
angebot 

Von den Frühen 
Hilfen, über die 
Schule, bis zur 
Erwachsenen-

bildung 
Kulturelle Bildung 

Sport in Minden 
(Special: Das 

Bewegungsangebot 
des Monats) 

Kultur in 
Minden 

- Mindener 
Museum  

- Preußen-
Museum 

- Stadttheater 
- Stadtbibliothek 

- Musik und 
Kunst 

- Historie und 
Archiv 
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Arbeit, Wirtschaft, Standort 
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Arbeit, Wirtschaft, 
Standort 

SStandort-
portrait 

SRegioPort 
Weser 

Wirtschafts-
förderung 

MEW 

SGewerbe- und 
Geschäftsflächen 

SArbeiten 
in Minden 
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Anforderungen Webdesign 

 Modernität, Individualität und Freundlichkeit 
ausstrahlen 
 

 Informativ und emotional 
 

 Gut strukturiert und nicht überladen 
 

 Automatische gute Darstellung auf mobilen 
Endgeräten  
 

 Barrierefrei 
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Nächste Schritte 

Feinplanung der Themenstruktur und Inhalte 
mit den Bereichen 
 
 
Einrichtung der neuen technischen Basis 
 
 
Eingabe der Inhalte in das neue System 
 
 
Test des Systems -> Anpassungen 
 
 
Geplanter Livegang der neuen Internetseite 

bis Ende 
März 
 
 
Feb-April 
 
 
April-Juni 
 
 
Juni+Juli 
 
 
August 
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit! 
 
    




